
  

 

COMMUNIQUE 

Paris, le 6 août 2026 

 

Incendies en Gironde et dans les Landes :  

Rappel des dispositifs en faveur des collaborateurs concernés 

 
Des informations imprécises circulent sur la gestion RH des postiers touchés par 
les récents incendies. Le Groupe tient à rappeler que : 
 
Les congés qui ont été posés, en cette période estivale, n’ont pas été remis en 
cause et nul n’a été obligé de poser des congés payés s’il n’avait pas prévu de 
le faire. 
 
La Poste garantit aux postiers concernés le maintien à 100% de leur 
rémunération, au-delà des obligations légales. 
 
Dans ce contexte de force majeure, La Poste doit concilier deux exigences : 
accompagner ses collaborateurs et répondre aux besoins de ses clients, qui 
attendent leur courrier et leurs colis. C’est pourquoi une partie des heures non 
travaillées pourra être rattrapée, dans les conditions définies par le droit du travail 
mais qui comportent des aménagements plus favorables aux postiers. 
Ainsi, le rattrapage des heures perdues du fait des incendies est évalué à deux 
jours maximum selon les sites, soit 14 heures. Il sera limité à une heure de travail 
par jour sur la période à venir. Les collaborateurs qui étaient en congés ou en 
arrêt maladie au moment des incendies ne sont pas concernés. 
 
 
Face à ce cas de force majeure La Poste a déployé tous les moyens pour 
accompagner individuellement chacun de ses collaborateurs concernés par ces 
incendies. 
La responsabilité sociale c’est aussi l’attention due à ses clients qui attendent leur 
courrier et leurs colis dans cette période difficile. 
  
 
 
A propos du Groupe La Poste : 

Le Groupe La Poste est un Groupe international multimétier, présent dans plus de 60 pays et 5 continents, dont le capital 
est détenu par de la Caisse des Dépôts et l’État. En 2025, il a réalisé un chiffre d’affaires de 34,4 milliards d’euros, dont plus 
de 45 % à l’international. Le Groupe emploie 227 000 collaborateurs (dont plus de 170 000 en France). Il est organisé autour 
de deux métiers principaux, la logistique et la distribution courrier-colis et la bancassurance, et développe des activités de 



diversification, en particulier autour du numérique et des services de proximité. La Poste exerce également 4 missions de 
service public : le service universel postal, l’aménagement et le développement du territoire, l’accessibilité bancaire et le 
transport et la distribution de la presse. L’activité colis portée par les opérateurs du Groupe en France et à l’international 
(Colissimo, Chronopost, DPD, SEUR, BRT...) contribue à près de 54 % du chiffre d’affaires. Le Groupe a livré 2,7 milliards de 
colis dans le monde en 2025. La Banque Postale et sa filiale CNP Assurances constituent le 12ᵉ bancassureur de la zone 
euro. Forte de 18 millions de clients et premier prêteur bancaire des collectivités locales et des hôpitaux depuis 2015, La 
Banque Postale a pour ambition de bâtir un leader européen de la bancassurance et d’affirmer son rôle pionnier dans la 
finance citoyenne. En France, le Groupe La Poste s’appuie sur le plus large réseau de proximité composé de plus de 43 
400 points de service dont plus de 17 000 points de contact (bureaux de poste, agences postales communales, relais poste 
commerçants).  Acteur de la souveraineté, La Poste est, avec sa filiale Docaposte, un des leaders des services de confiance 
numérique. Entreprise à mission depuis 2021, engagée dans la transition écologique, La Poste poursuit son objectif 
d’atteindre « zéro émission nette » avant 2050, conformément à l’Accord de Paris. En s’appuyant sur son modèle 
multimétier, le Groupe La Poste a pour ambition d’être une entreprise durablement rentable et responsable. 
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