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  Paris, le 6 novembre 2018 

 
COMMUNIQUE DE PRESSE 

 
81 % des enfants de 3 à 7 ans vont écrire au Père Noël* cette 

année ; La Poste ouvre le Secrétariat du Père Noël le 7 novembre 
 
 
La Poste ouvre le site internet du Père Noël le 5 novembre et le 
Secrétariat du Père Noël à Libourne (33) le 7 novembre 2018. A 
compter de ces dates, les enfants pourront prendre leur plume ou 
leur clavier afin d’adresser leur message au Père Noël. Le Père Noël et 
ses lutins s’organisent mais ont beaucoup de travail lorsque Noël 
approche, il faut penser à lui faire parvenir les lettres avant le 17 
décembre pour qu’il puisse y répondre. 
Les lutins du Père Noël attendent avec impatience les courriers de 
tous les petits correspondants. 
 
 

 
Les milliers de lettres et courriers électroniques que les enfants envoient au Père Noël sont 
traités par son Secrétariat à Libourne (33). Une équipe de 60 lutins est mobilisée pour 
répondre aux lettres reçues. 
L’an dernier, plus d’ 1,2 million d’enfants, des quatre coins du monde, ont écrit au Père Noël. 
Cela représentait plus de 1,1 millions de courriers adressés et plus de 94 000 courriers 
électroniques envoyés depuis le site internet du Père Noël. 
Cette année, La Poste accompagne sa lettre de réponse d’une carte postale à colorier et à 
envoyer à ses amis. Ce service gratuit initié par La Poste, depuis 1962, vise à répondre à 
toutes les lettres adressées au Père Noël, qui proviennent de plus de 132 pays dans le 
monde. 
 
 
Pourquoi écrire au Père Noël ? 
 
La lettre au Père Noël est une merveilleuse opportunité de découvrir les joies de l’écriture 
et de la correspondance, c’est aussi l’occasion de partager un bon moment en famille pour 
42% des personnes interrogées*. Dans une atmosphère baignée par la magie de Noël, les 
enfants apprennent à rédiger une adresse et découvrent le plaisir de recevoir un message 
qui leur est personnellement adressé. La lettre au Père Noël, c’est aussi une source de 
créativité pour les enfants et les familles : les enfants utilisent leurs plus beaux stylos et 
crayons pour cette lettre (67%), du beau papier (54%)*. 
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Par lettre manuscrite 
 
En famille, l’enfant choisit entre un courrier manuscrit, un dessin, une 
création ou l’envoi d’un jouet qui lui est cher. La seule mention “Père Noël” 
sur l’enveloppe ou le colis permet son arrivée à Libourne. Le plus important 
étant d’indiquer clairement son nom, son prénom et son adresse 
complète au dos de l’enveloppe afin de recevoir une réponse.  
A l’école, écrire au Père Noël peut être un projet collectif, un exercice de 
création mené par une classe où les élèves recevront une réponse, à l’adresse 
de l’école, bien mentionnée au dos de la lettre collective. Une belle 
motivation !  
 

 
Par courriel 
 
L’enfant peut aussi envoyer une lettre depuis le site groupelaposte.com/pere-noel. Il lui 
suffit de cliquer sur “écrire au Père Noël”, renseigner les informations nécessaires sur l’écran 
proposé puis rédiger son message. 
Simple et ludique, le site du Père Noël permet d’attendre le grand jour en famille. On peut 
y découvrir les coutumes de Noël dans le monde, y trouver des recettes de gâteaux, des 
modèles de découpages etc. 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
*Etude CSA pour La Poste 2018 
 

 

 

 

 

 

 

Demandez-nous les résultats de l’étude 

sociologique réalisée  

par l’institut CSA sur la lettre au Père Noël 

* 
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A propos du Groupe La Poste : 

Le Groupe La Poste  
Société anonyme à capitaux 100 % publics, Le Groupe La Poste est organisé en cinq branches : Services-Courrier-Colis, La Banque Postale, 
Réseau La Poste, GeoPost, Numérique. Le Groupe est présent dans plus de 44 pays sur 4 continents. Chaque jour, les 17 000 points de contact 
de La Poste, 1er réseau commercial de proximité de France, accueillent 1,6 million de clients. La Poste distribue 22,726  milliards d’objets par 
an dans le monde (lettres, imprimés publicitaires et colis), 6 jours par semaine. En 2017, le Groupe a réalisé un chiffre d’affaires de 24,110 
milliards d’euros, dont 24,4 % à l’international, et emploie plus de 253 000 collaborateurs. Dans son plan stratégique « La Poste 2020 : 
conquérir l’avenir », La Poste s’est donné pour objectif d’accélérer sa transformation en partant à la conquête de nouveaux territoires. Avec 
pour ambition de devenir la première entreprise de services de proximité humaine, pour tous, partout et tous les jours, La Poste s’engage à 
simplifier la vie. 

 
Contacts presse 
Contact local (Libourne)      Contact local (Libourne)     
Nathalie Bloch-Marlet                 Aurélien Capdeville 
nathalie.bloch-marlet@laposte.fr    aurelien.capdeville@laposte.fr 
06 74 51 72 82       07 61 44 61 15       
           
 
Contact audiovisuel      Contact presse écrite  
Jacques Gourier      Carine Levy   
jacques.gourier@laposte.fr     carine.levy@laposte.fr  
01 55 44 22 43       01 55 44 22 18 
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