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Docaposte entre en négociation exclusive avec 
WELIOM, cabinet de conseil expert en santé, en vue 

d’une prise de participation majoritaire  
 

 
 
Docaposte, filiale numérique du groupe La Poste, entre en négociation 
exclusive en vue d’une prise de participation majoritaire dans WELIOM, cabinet 
de conseil spécialisé dans l’accompagnement des acteurs de la santé dans leur 
transformation numérique. Ce rapprochement opéré autour d’ambitions et de 
valeurs communes permettra de constituer au sein de Docaposte un pôle 
autonome d’expertise et de conseil dédié au secteur de la santé. En s’associant 
avec WELIOM, Docaposte poursuit sa stratégie visant à devenir un leader 
numérique souverain au service de la transformation des organisations de 
santé. 
 
Fondée en 2008 par Pierre-Yves André, WELIOM accompagne tous les professionnels de la 
santé dans leur transformation et renforce la collaboration entre DSI et métiers, à l’échelle 
d’un établissement, d’un groupement ou d’un territoire.  
 
L’offre de WELIOM, centrée sur le conseil, se décline autour de 5 domaines d’activité 
complémentaires : conformité, sécurité des systèmes d’information, stratégie numérique, 
conduite de projet et organisation. Cette offre aide les acteurs de la santé à s’adapter et se 
réinventer pour suivre et anticiper les différents enjeux économiques, réglementaires, 
sociétaux et médicaux. L’entreprise, qui compte 49 collaborateurs, a réalisé 6,1 M€ de chiffre 
d’affaires en 2022.  
 
Le rapprochement de WELIOM et Docaposte se réalise autour d’un objectif commun et de 
valeurs partagées : accompagner toujours mieux les acteurs du système de santé dans 
leurs projets de transformation, d’optimisation et de digitalisation en leur garantissant 
sécurité, souveraineté et éthique.   
 
Cette évolution bénéficiera à la fois aux patients et aux soignants afin de mettre le 
numérique au service de la santé et permettre aux acteurs d’avoir plus de temps à 
consacrer à leur cœur de métier : soigner et accompagner les patients. 
 
Grâce à cette opération, Docaposte ajoutera une activité de conseil experte et reconnue à 
son offre de santé qui repose sur 3 piliers : l’optimisation de l’efficience organisationnelle 
des acteurs de la santé, l’amélioration des parcours de prise en charge du patient et 
l’accélération de l’utilisation des données de santé.  



 
 
Intégrée à l’offre de services de Docaposte, WELIOM conservera pour autant son autonomie 
dans l’accompagnement de ses clients, notamment dans le choix des éditeurs. 
 
« En tant que référent de la confiance numérique en France, nous avons fait de la santé 
un de nos axes de développement prioritaires. Le rapprochement avec WELIOM marque 
une nouvelle étape dans notre stratégie de développement en santé, où les besoins en 
solutions de confiance et de sécurité des acteurs de santé sont en forte augmentation.  
L’expertise conseil pointue des équipes de WELIOM viendra ainsi s’ajouter aux solutions de 
confiance numérique et au savoir-faire de Docaposte, qui permet aux acteurs de la santé 
d’accélérer leur transformation numérique dans un cadre souverain, éthique et sécurisé. » 
souligne Olivier Vallet, Président-directeur général de Docaposte.  
 
« Ce rapprochement avec Docaposte, une entreprise dotée d’ambitions et de ressources 
importantes pour accompagner la transformation du secteur de la santé, donne à 
WELIOM un nouvel élan et une nouvelle dimension, tout en nous permettant de 
développer notre cœur de métier, le conseil en santé. Nous sommes heureux de poursuivre 
avec Docaposte ce qui fait la raison d’être de WELIOM depuis sa création, il y a 15 ans : 
contribuer à élever le système de santé à hauteur des enjeux de demain. » ajoute Pierre-
Yves André, Président-directeur général de WELIOM. 
 

 
 
A propos de Docaposte 
Référent de la confiance numérique en France et filiale du groupe La Poste, Docaposte accompagne toutes les 
entreprises et institutions publiques dans leur transformation et leur permet de l’accélérer, en confiance. Expert 
dans le traitement de données sensibles et Tiers de confiance, Docaposte bénéficie d’un positionnement unique 
sur le marché qui lui permet de répondre de bout en bout à l’intégralité d’un besoin client, dans le respect des 
réglementations et avec l’assurance d’une donnée hautement sécurisée. Leader des solutions numériques de 
confiance (vote électronique, lettre recommandée électronique, signature électronique, archivage numérique) et 
premier opérateur de données de santé en France avec plus de 45 millions de dossiers médicaux, Docaposte 
apporte son expertise dans la conception et la gestion de plateformes numériques sur mesure. Ses savoir-faire 
industriels et de délégation de gestion lui permettent de répondre à tous les besoins de ses clients. Docaposte 
compte plus de 40 000 entreprises et administrations clientes, 7500 collaborateurs répartis sur près de 86 sites en 
France et à l’international. Docaposte a réalisé 826 M€ de chiffre d’affaires en 2022.  Plus d’information sur 
www.docaposte.com  
 
 
Contacts presse : 
 
Pour Docaposte 
Patrice Lemonnier  
01 55 44 25 35 / patrice.lemonnier@laposte.fr  
 

Pour Weliom  
Virginie Seince 
06 23 36 41 49  / seince.virginie@ebenn.fr 

WELIOM, les chiffres clés : 
 

 49 collaborateurs  
 Plus de 6 M€ de chiffre d’affaires en 2022 
 Plus de 170 clients accompagnés en 2022 : établissements et groupements 

hospitaliers, cliniques, agences de santé, mutuelles, fondations et associations 
 Plus de 300 missions d’accompagnement réalisées en 2022 
 3 sites en France : Nantes, Biarritz et Paris  
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