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COMMUNIQUÉ DE PRESSE 
Paris, le 08/09/2026 

 

 

NOMINATION AU SEIN DU GROUPE LA POSTE 
 

FATIMA BERRAL EST NOMMÉE PRÉSIDENTE DIRECTRICE GÉNÉRALE  
DE DOCAPOSTE ET DIRECTRICE GÉNÉRALE ADJOINTE  

DE LA BRANCHE GRAND PUBLIC ET NUMÉRIQUE 

 
 
En accord avec Marie-Ange Debon, PDG du Groupe La Poste, Nathalie Collin, 
Directrice générale adjointe du Groupe La Poste, Directrice générale de la branche 
Grand Public et Numérique, a nommé Fatima Berral Présidente directrice 
générale de Docaposte et Directrice générale adjointe de la branche Grand Public 
et Numérique du Groupe La Poste. A ce titre, elle intègre le Comité exécutif de la 
branche Grand Public et Numérique. Auparavant Présidente directrice générale de 
Sogelink, elle prendra ses nouvelles fonctions le 1er novembre 2026. Elle succèdera 
à Olivier Vallet qui a souhaité entamer une nouvelle étape de son parcours 
professionnel.  

Le numérique de confiance constitue l’un des grands axes de développement du 
Groupe La Poste dans le cadre de sa nouvelle feuille de route stratégique « Réussir 
ensemble – Ambitions 2031 ». Sa PDG, Marie-Ange Debon a ainsi déclaré : « Je 
remercie Olivier Vallet pour son action à la tête de Docaposte depuis près de dix 
ans. Sous son impulsion, l’entreprise s’est imposée comme un des leaders des 
services de confiance numérique. Je suis ravie d’accueillir Fatima Berral dont 
l’expertise permettra à Docaposte d’engager une nouvelle phase de croissance et 
de transformation tout en consolidant sa position de tiers de confiance et d'acteur 
de la souveraineté numérique ». 

Nathalie Collin a par ailleurs déclaré : « En neuf ans, Docaposte a profondément 
changé de dimension, devenant un véritable relais de croissance pour le Groupe 
La Poste, et de positionnement, passant d'un acteur historique de la 
dématérialisation à un leader français de la confiance numérique. Le mandat 
d'Olivier Vallet a été marqué par de nombreux succès, notamment la 
transformation profonde de Docaposte qu'il a su imposer comme un leader de la 
confiance numérique. Je le remercie chaleureusement pour son implication à mes 
côtés, auprès du Groupe La Poste et de nos actionnaires. Olivier, entouré d'équipes 
de grande qualité et d'un engagement sans faille, a permis à Docaposte de 
doubler son chiffre d'affaires et de multiplier par trois sa rentabilité.  
J'accueille Fatima avec confiance et lui souhaite beaucoup de réussite dans ses 
nouvelles fonctions. Son expérience et son talent permettront à Docaposte de 
consolider ses savoir-faire déjà reconnus sur le marché et d’entamer une nouvelle 
étape de son développement. Elle pourra compter sur mon soutien et sur 
l'engagement du Comex et de tous les collaborateurs de Docaposte, pleinement 
mobilisés à ses côtés. » 
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Forte de plus de 25 ans d'expérience dans la transformation et la croissance 
d'entreprises technologiques, avec une expertise reconnue dans l'édition de 
logiciels, Fatima Berral apporte à Docaposte l'expérience d'une dirigeante qui 
accompagnera son changement d'échelle. À la tête de Sogelink, elle a conduit une 
trajectoire de croissance soutenue, conjuguant croissance organique, acquisitions 
stratégiques, diversification de l'offre et expansion internationale, jusqu'à 
positionner le groupe parmi les acteurs de référence de la Construction Tech en 
Europe.  

Fatima Berral a déclaré : « Je rejoins Docaposte avec beaucoup d’enthousiasme à 
un moment où les enjeux autour du numérique, de la résilience et de la confiance 
sont plus stratégiques que jamais. J'arrive avec beaucoup d'énergie, l'envie de 
rencontrer les équipes et de poursuivre le développement de Docaposte avec nos 
clients et nos partenaires. Nous avons de vrais atouts pour continuer à faire la 
différence, et construire une croissance durable. » 

 

Biographie : 
 
Fatima Berral 
 

 

 

Ingénieure diplômée de l'INSA Lyon en génie énergétique, Fatima Berral a 
plus de 25 ans d'expérience dans le développement et la transformation 
d'entreprises technologiques BtoB. 

Elle débute sa carrière dans le secteur de l'énergie chez Tenesol, devenu 
SunPower Corporation, où elle exerce les fonctions de Directrice de 
Business Unit, Directrice Europe puis Directrice exécutive France. 

Elle rejoint Sogelink en 2013, dont elle pilote pendant douze ans le 
développement et la transformation. D'abord Directrice commerciale et 
marketing, puis Directrice générale et CEO du groupe, elle conduit le 
passage d'un éditeur français à un acteur européen de référence des 
logiciels, du cloud et des solutions mobiles pour la construction et les 
infrastructures, avec une forte évolution vers le modèle SaaS. Sous sa 
direction, le groupe connaît une croissance soutenue, portée à la fois par le 
développement organique et les acquisitions. 

Son parcours est marqué par une forte expertise en transformation 
stratégique, croissance internationale, excellence opérationnelle, relation 
client et M&A.  

Depuis 2026, elle est Présidente du Comité Stratégique de Sogelink et 
membre du board. Elle assure également la Présidence du Conseil 
d'administration de Mint et siège au conseil d'administration de 
DimoMaint. 
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Olivier Vallet 
 

 

Diplômé de l’INSEAD et de l’IFG, Olivier Vallet débute sa carrière dans des 

postes commerciaux et marketing chez NCR en 1986 où il s’oriente 

progressivement vers le développement et la vente de services, le service 

client et les offres d’outsourcing. Il intègre Alcatel en 2000 où il réorganise 

les activités IT du groupe avant de prendre la direction générale d’Alcanet 

en 2002. Il rejoint le groupe Steria en 2006, et prend la responsabilité des 

stratégies d’industrialisation (développement de centres IT en Pologne, au 

Maroc et en Inde), puis les responsabilités P&L de l’Espagne et de la 

Scandinavie. En 2009, il devient Senior Vice-Président Exécutif et Directeur 

Général de Steria France. Il est nommé Directeur Général Solutions et Cyber 

sécurité de Sopra-Steria et membre du Comité exécutif du groupe en 2015. 

En 2017, Olivier Vallet devient Président Directeur Général de Docaposte. En 

2021, il est nommé Directeur général adjoint en charge du développement 

du business et des services de confiance numériques, au sein de la branche 

Grand Public & Numérique du Groupe La Poste.  

 
 
 
 
A propos de Docaposte : 
Filiale numérique du Groupe La Poste et référent de la confiance numérique, Docaposte accompagne 
les entreprises et les institutions publiques dans leur transformation. Éditeur de logiciels et de 
solutions numériques de confiance, intégrateur et opérateur de plateformes, Docaposte opère sur 
trois marchés clés : secteur public, santé et finance. Docaposte s’appuie sur ses 
technologies propriétaires et ses expertises en cloud, cybersécurité, data et IA pour concevoir et 
opérer des parcours numériques sécurisés en conformité avec les réglementations les plus 
exigeantes. Leader des solutions numériques de confiance, premier opérateur de données de santé 
et scolaires en France, Docaposte allie souveraineté technologique et sens de l’intérêt général. Elle 
compte plus de 50 000 clients, 6 500 collaborateurs répartis sur 61 sites en France et à 
l’international. Docaposte a réalisé 878 M€ de chiffre d’affaires en 2025.  
 

A propos du Groupe La Poste : 
Le Groupe La Poste est un groupe international multimétier, présent dans plus de 60 pays et 
5 continents, dont le capital est détenu par la Caisse des Dépôts et l’État. En 2025, il a réalisé un chiffre 
d’affaires de 34,4 milliards d’euros, dont plus de 45 % à l’international. Le Groupe emploie 227 000 
collaborateurs (dont plus de 170 000 en France). Il est organisé autour de deux métiers principaux, la 
logistique et la distribution courrier-colis et la bancassurance, et développe des activités de 
diversification, en particulier autour du numérique et des services de proximité. La Poste exerce 
également 4 missions de service public : le service universel postal, l’aménagement et le 
développement du territoire, l’accessibilité bancaire et le transport et la distribution de la presse. 
L’activité colis portée par les opérateurs du Groupe en France et à l’international (Colissimo, 
Chronopost, DPD, SEUR, BRT...) contribue à près de 54 % du chiffre d’affaires. Le Groupe a livré 2,7 
milliards de colis dans le monde en 2025. La Banque Postale et sa filiale CNP Assurances constituent 
le 12ᵉ bancassureur de la zone euro. Forte de 18 millions de clients et premier prêteur bancaire des 
collectivités locales et des hôpitaux depuis 2015, La Banque Postale a pour ambition de bâtir un leader 
européen de la bancassurance et d’affirmer son rôle pionnier dans la finance citoyenne. En France, le 
Groupe La Poste s’appuie sur le plus large réseau de proximité composé de plus de 43 400 points de 
service dont plus de 17 000 points de contact (bureaux de poste, agences postales communales, relais 
poste commerçants).  Acteur de la souveraineté, La Poste est, avec sa filiale Docaposte, un des leaders 
des services de confiance numérique. Entreprise à mission depuis 2021, engagée dans la transition 
écologique, La Poste poursuit son objectif d’atteindre « zéro émission nette » avant 2050, 
conformément à l’Accord de Paris. En s’appuyant sur son modèle multimétier, le Groupe La Poste a 
pour ambition d’être une entreprise durablement rentable et responsable. 
 
Contact presse : service.presse@laposte.fr – 01 55 44 22 37  
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