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  COMMUNIQUÉ DE PRESSE  
Paris, le 20 janvier 2021 

 
LE GROUPE LA POSTE SOUTIENT PRES DE  500 000 EMPLOIS DANS LES 
TERRITOIRES  

 
L’étude d’impacts socio-économiques des activités du Groupe La Poste en 
France en 2019, réalisée par l’agence Utopies1, illustre le rôle majeur de 
l’entreprise dans le soutien au développement économique local. Ainsi, près de 
500 000 emplois sont soutenus de manière directe, indirecte et induite par 
l’activité du Groupe La Poste, dont 66% sont soutenus localement, au sein d’une 
même région. 
 
En assurant la distribution des courriers et colis 6 jours sur 7 par ses 72 000 facteurs partout 
en France et en contribuant à l’aménagement du territoire avec son réseau de 17 000 points 
de contact, le Groupe La Poste est un acteur résolument ancré dans les régions. 
 
1,8% de l’emploi en France 
Avec près de 200 000 collaborateurs et une présence forte sur l’ensemble du territoire, 
l’activité économique du Groupe La Poste (au travers de ses achats et des salaires versés) 
soutient 493 000 emplois en France, soit 1,8% des actifs avec un emploi, et génère 15,2 
milliards d’euros dans l’économie française. 
Les achats concernent l’ensemble des secteurs économiques auxquels le Groupe La Poste 
fait appel pour assurer ses activités, comme la construction, les prestations informatiques, 
le transport, ou le marketing.  
 
Ces données peuvent aussi s’interpréter de la manière suivante : 
- pour chaque collaborateur du groupe, 1,4 emploi supplémentaire est soutenu dans 
l’économie française 
- 1 million d’euros injectés via les achats génère 1,42 million d’euros dans l’économie 
française 
 
Un soutien territorial unique 
La territorialité de ce soutien constitue le point le plus marquant de cette étude puisque 
75% des achats réalisés par les entités régionales le sont au niveau local, rassemblant 66% 
des emplois totaux, qui sont d’ailleurs pour 76% d’entre eux en CDI.  
 
Ainsi, en plus de contributer à maintenir le lien social partout en France, le Groupe La Poste 
permet également de soutenir les emplois dans ses territoires de présence, grâce 
notamment à la présence disséminée ainsi que par une politique achat orientée vers les 
fournisseurs locaux, dont 81% sont des TPE-PME ou ETI. 
 

 
1 L’étude Utopies (Méthodologie LOCAL FOOTPRINT®, octobre 2020) mesure les retombées socio-économiques 
brutes en 2019 des salaires versés aux collaborateurs de La Poste, La Banque Postale, DPD France, et Médiapost, 
ainsi que celles liées aux achats réalisés par ces 4 entités + Poste Immo et Viapost. Les retombées induites liées 
aux impôts et taxes versés n’ont été quantifiées dans cette étude. 
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 « Nous sommes fiers d’avoir accompagné le groupe La Poste dans la mesure de son 
empreinte socio-économique grâce à notre outil Local Footprint(r). Les résultats 
montrent la force du maillage territorial de cet acteur de proximité et plus que jamais 
l’importance de l’ancrage local des grands groupes pour dynamiser l’économie des 
territoires » indique Elisabeth Laville, Fondatrice du cabinet Utopies. 
 
 

 
 
 

A propos : 

Le Groupe La Poste  
La Poste est une société anonyme à capitaux publics, filiale de la Caisse des dépôts et de l’Etat. Le 
groupe La Poste est organisé en cinq branches : Services-Courrier-Colis, La Banque Postale, Réseau 
La Poste, GeoPost, Numérique. Le Groupe est présent dans 47 pays sur 4 continents. Chaque jour, les 
17 000 points de contact de La Poste, 1er réseau commercial de proximité de France, accueillent 1,3 
million de clients. La Poste, neutre en carbone depuis 2012, distribue 21,6 milliards d’objets par an dans 
le monde (lettres, imprimés publicitaires et colis), 6 jours par semaine. En 2019, le Groupe a réalisé un 
chiffre d’affaires de 26 milliards d’euros, dont 30% à l’international, et emploie plus de 249 000 
collaborateurs. La Poste s’est donné pour objectif d’accélérer sa transformation en continuant à se 
diversifier. Avec pour ambition de devenir la première entreprise de services de proximité humaine, 
pour tous, partout et tous les jours, La Poste s’engage à simplifier la vie. 
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