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COMMUNIQUÉ DE PRESSE 

Paris, le 14 mai 2020 

 
 

MANAGEMENT DE L’ENERGIE 
LE GROUPE LA POSTE OBTIENT LA CERTIFICATION ISO 50001 
 
Dans un souci constant de maîtrise de l’énergie, le Groupe La Poste a décidé de 
renforcer sa démarche en mettant en place, depuis 2016, un Système de 
Management de l’Énergie dans certains de ses bâtiments. Ce système 
complète la politique de réduction des émissions de gaz à effet de serre initiée 
par Le Groupe La Poste et réaffirme son engagement en faveur du climat. Le 
Groupe La Poste a obtenu la certification ISO 50001 après l’audit AFNOR 
Certification.   
 
L’énergie coûte cher, à la fois économiquement et écologiquement. Tout concourt 
donc à en réduire la consommation sans sacrifier au confort. Elaborée en 2011 à 
l’échelle internationale, puis révisée en 2018, la norme volontaire ISO 50001  
accompagne les entreprises dans la mise en œuvre d’un système de management 
de l’énergie, leur permettant de répondre aux exigences environnementales tout 
en tenant compte des impératifs économiques. Les organismes qui l’appliquent à 
la lettre peuvent s’en faire certifier, affichant ainsi une gestion énergétique 
responsable et raisonnée.  
 
 
Une certification qui consacre un engagement fort du Groupe La Poste  
 
Le Groupe La Poste a obtenu cette distinction le 15 avril 2020, récompensant une 
démarche engagée en janvier 2016, au lancement de son Système de Management 
de l’Énergie, et déployée depuis en plusieurs étapes.  
Poste Immo, la foncière immobilière du Groupe, a d’abord identifié les bâtiments 
les plus énergivores du Groupe ; 196 bâtiments, soit près de 900 000 m2 au total.  

En tant qu’expert du management de l’énergie, Sobre Energie, filiale du Groupe La 
Poste, a accompagné le Groupe sur tout le processus en réalisant des audits et une 
cartographie des situations de référence et des postes de consommations pour les 
usages énergétiques significatifs. Les diagnostics ont permis de définir les objectifs 
de maîtrise de la consommation ainsi que les gisements d'économie.  

Puis, une méthodologie spécifique a été mise en place dans le but de présenter à 
l’auditeur les documents et indicateurs pertinents, qui couvrent plusieurs activités 
comme des sites logistiques, des centres financiers, des bureaux de poste, etc. La 
Poste s’est ainsi engagée à suivre et à analyser ses efforts de maîtrise de ses 
consommations énergétiques dans deux domaines :  

- les données de facturation de l’ensemble des fluides ;  
- les données sur site en temps réel grâce à l’installation de 

capteurs connectés.  
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Tout au long du processus, Sobre Energie a mis à profit son savoir-faire et ses 
compétences en matière de management de l’énergie.   

Le système de management de l’énergie s’intègre dans la stratégie énergétique du 
Groupe et se décline à plusieurs niveaux  dans la gestion d’un bâtiment lors de :  

 la réalisation de travaux : pour améliorer la qualité intrinsèque du bâti et des 
équipements qui le composent,  

 l’achat des fluides qui alimentent l’immeuble et leur gestion contractuelle, 
 la maintenance et l’exploitation pour optimiser le fonctionnement des 

équipements  
 les échanges avec les occupants pour les sensibiliser à une utilisation 

durable du bâtiment  

 

  
La certification ISO 50001, facteur de compétitivité pour Le Groupe La Poste  
 
La certification, accordée pour trois ans, illustre la volonté de réduire les 
consommations d’énergie des entités et filiales du Groupe La Poste en appliquant 
les meilleures pratiques.   
 
L’ambition est d’atteindre 10 % d’économies d’énergie en 2021 par rapport à l’année 
2018. Dès 2021, un élargissement du périmètre de certification ISO 50001 est prévu 
pour en renforcer l’impact. Un audit de suivi est mis en place chaque année pour 
s’assurer de la pérennité des mesures adoptées.  

 
Les bâtiments concernés sont ceux de la Branche Services Courrier Colis, du 
Réseau, de Poste Immo et de La Banque Postale. La Banque Postale est un 
contributeur déterminant, puisque la quasi-totalité de  ses bâtiments est à ce jour 
certifiée.  

Au-delà de l’audit et de la mise en place des indicateurs, la démarche ISO 50001 
comprend un engagement d’amélioration continue de la performance 
énergétique dans le temps.  

A ce titre, elle constitue une excellente base pour préparer la feuille de route 
demandée par le « décret tertiaire » du 23 juillet 2019, qui impose aux occupants de 
bâtiments tertiaires de plus de 1 000 m² de réduire leur consommation d’énergie 
jusqu’en 2050, avec une première étape à moins 40 % en 2030 (par rapport à 2010). 

La certification donne une nouvelle impulsion à l’engagement de tous, et Le 
Groupe La Poste reste mobilisé pour une consommation énergétique maîtrisée, ou 
chacun est investi. 
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« Notre démarche de management de l’énergie vient renforcer la politique 
exigeante de réduction des émissions de GES du Groupe. Déjà 100% neutre en 
carbone depuis 2019, Le Groupe La Poste poursuit inlassablement ses efforts de 
réduction de ses émissions ». Antoine Doussaint Directeur adjoint RSE Groupe - 
Energie et Climat 

En continuant de progresser sur le sujet de la maîtrise de sa consommation 
énergétique, Le Groupe La Poste prépare l’émergence d’un monde plus résilient et 
plus durable. 

A Propos de Sobre Energie  

Conseil en intelligence énergétique des parcs immobiliers tertiaires, Sobre Energie aide les entreprises et les 
organismes publics à réussir leur transition énergétique.  
Les Energy Managers, DataScientists et consultants de Sobre Energie actionnent des leviers techniques et d’usage, 
établissent de nouveaux référentiels et activent les changements de comportements des parties prenantes 
(occupants, mainteneurs, propriétaires) pour générer et maintenir l'efficacité énergique. Créée en 2017, Sobre 
Energie est une filiale du Groupe La Poste et de la Caisse des Dépôts et Consignations (CDC). 
 

 
A propos du Groupe La Poste  

La Poste est une société anonyme à capitaux 100% publics. Le groupe La Poste est organisé en cinq branches : 
Services-Courrier-Colis, La Banque Postale, Réseau La Poste, GeoPost, Numérique. Le Groupe est présent dans 47 
pays sur 4 continents. Chaque jour, les 17 000 points de contact de La Poste, 1er réseau commercial de proximité 
de France, accueillent 1,3 million de clients. La Poste, neutre en carbone depuis 2012, distribue 21,6 milliards d’objets 
par an dans le monde (lettres, imprimés publicitaires et colis), 6 jours par semaine. En 2019, le Groupe a réalisé un 
chiffre d’affaires de 26 milliards d’euros, dont 30% à l’international, et emploie plus de 249 000 collaborateurs. La 
Poste s’est donné pour objectif d’accélérer sa transformation en continuant à se diversifier. Avec pour ambition de 
devenir la première entreprise de services de proximité humaine, pour tous, partout et tous les jours, La Poste 
s’engage à simplifier la vie. 
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